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NOTRE DÉMARCHE RSE
Au cœur de la 
transition énergétique !



2

En tant que leader du confort thermique sur le marché européen, 
Vaillant Group France - avec ses marques Saunier Duval et Vaillant 
- se doit d’être au cœur de la transition énergétique.

Nous nous y inscrivons bien sûr avec nos solutions. Côté pompe 
à chaleur, nous avons ainsi été pionner sur l’utilisation du fluide 
naturel R290 (potentiel de réchauffement global de seulement 3), 
ce qui nous place aujourd’hui comme référent sur cette 
technologie. Nous proposons également une gestion intelligente 
des énergies, que ce soit avec des systèmes hybrides ou des 
solutions de connectivité. Et côté chaudières, notre R&D travaille 
actuellement sur des solutions 100 % hydrogène.

Au-delà des produits et des solutions que nous proposons, nous 
avons mis en place une stratégie RSE Groupe avec un objectif 

clé : réduire nos propres émissions de CO2 de 50 % d’ici 
2030 puis de 90 % d’ici 2050. Cela passe par des plans 

d’action autour de notre flotte automobile ou de nos 
consommations d’énergie. En attendant l’atteinte 
de ces objectifs ambitieux, nous compensons nos 
émissions par l’achat de certificats de reforestation 
et la création de nos propres projets de reforestation. 

Notre stratégie RSE a été certifiée Médaille 
d’Argent EcoVadis en 2023. Fort de cette 

reconnaissance, nous avons pour ambition de nous 
positionner comme référent RSE de notre filière en 

travaillant ce sujet avec nos partenaires, en faisant monter en 
compétences nos clients professionnels sur les bonnes solutions 
de la transition énergétique et en sensibilisant les particuliers sur 
ces thématiques.

Régis LuttenauerRégis Luttenauer
Directeur Vaillant Group FranceDirecteur Vaillant Group France
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Avec ses deux marques centenaires, Saunier Duval et 
Vaillant, Vaillant Group est un acteur incontournable 
du marché du confort thermique en France. 
N°1 sur le marché des chaudières murales gaz 
condensation, le groupe conçoit, fabrique et 
commercialise des solutions pour le chauff age 
et l’eau chaude sanitaire  : pompes à chaleur 
aérothermiques et géothermiques, chaudières à 
condensation, systèmes solaires thermiques et 
photovoltaïques, chauff e-eau thermodynamiques, 
régulations connectées…

En France, Vaillant Group présente une off re de 
services globale, de la production à l’après-vente 
avec :
•  une équipe R&D et un site de production à Nantes, 

labellisé « Vitrine Industrie du Futur »
• un service avant-vente
•  un centre de formation professionnel, Vaillant 

Group Académie
•  une force commerciale pour les marques Saunier 

Duval et  Vaillant, regroupant au total près de 90 
commerciaux répartis  sur  8  directions régionales, 
ainsi  que  des Conseillers Techniques Régionaux 
et des Conseillers Techniques Thermodynamiques

• un site Pièces de Rechange 

•  2ème fabricant de technologies de 
chauff age sur le marché européen

•  60 pays vers lesquels nos produits sont 
exportés

•    16 000 collaborateurs
•  10 sites de production répartis 

principalement en Europe
•  7 sites et plus de 700 personnes dédiés à 

la Recherche et au Développement

VAILLANT GROUP EN FRANCE
Un leader du confort thermique

Au cœur de la 
transition énergétique !

VAILLANT GROUP 
Un leader européen du chauff age

sur le marché des chaudières 
murales gaz  à condensation

N°1

collaborateurs
1 600

= capacité de production d'unités 
extérieures de pompes à chaleur 

sur le site de Nantes

+100 000 
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Le développement durable est au cœur des préoccupations de Vaillant 
Group et de ses marques Saunier Duval et Vaillant. C’est pourquoi le 
groupe a mis en place dès 2011 une démarche RSE  (Responsabilité 
Sociétale des Entreprises) ambitieuse nommée SEEDS qui prend 
en compte les enjeux de développement durable liés à nos activités 
internes et externes. Cette démarche s’appuie concrètement sur 
4 piliers  : l’environnement, les employés, le développement & les 
solutions, la société. 

Notre politique RSE
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Nous sommes certifiés depuis 2023 Médaille 
d’Argent EcoVadis, la plateforme de référence en 
matière de notation de la performance RSE. 

EcoVadis a notamment valorisé :
•  notre politique environnementale : réduction des 

émissions de CO2, éco-conception des produits, 
ancrage local… 

•  notre politique sociale : santé & sécurité au travail, 
flexibilité, diversité, handicap…

Une notation sur 4 piliers 

Médaille d'Argent pour notre politique 
de développement durable

UNE POLITIQUE RSE
Médaillée Argent EcoVadis

Environnement Social & droits 
de l'Homme Éthique Achats

responsables

EcoVadis, une plateforme référente
à l'international en matière de RSE

EcoVadis a su depuis 2007 s'imposer comme la première plateforme mondiale d'évaluation 
RSE. Plus de 90 000 entreprises réparties sur 160 pays et représentant plus de 200 secteurs 
d'activités collaborent avec EcoVadis en vue d'optimiser leur performance de développement 
durable.
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Notre politique de réduction des émissions de CO2

Vaillant Group calcule son empreinte carbone depuis 2018. 
Les émissions de CO2 dont le groupe assume la responsabilité 
exclusive relèvent de ce qu’on appelle les scopes 1 et 2. Il s’agit 
des gaz à effet de serre produits par l’utilisation du gaz et de 
l’électricité sur ses sites industriels et administratifs ainsi que 
lors de l’utilisation de véhicules.
Sur ces deux scopes, le groupe va réduire progressivement ses 
émissions de CO₂ de 60 000 tonnes en 2020 à moins de 30 000 
tonnes d’ici 2050. 

•  avoir une électricité issue d’énergies renouvelables, ce qui 
est notamment le cas des sites industriels de Vaillant Group 
depuis 2020 (pompes à chaleur et solutions solaires)

•  mettre en place des mesures pour réduire la consommation 
d’énergie dans les processus de production et les bâtiments 
de Vaillant Group

•  aller d’ici 2030 vers un parc de véhicules plus écologique et, 
dans la mesure du possible, électrique. Il est prévu que les 
voitures électriques représentent au moins 25 à 30 % du parc 
de véhicules de Vaillant Group d’ici 2030

Pilier Environnement 

de réduction 
des émissions de 

CO2 d'ici 2030

%50

de réduction 
des émissions de 

CO2 d'ici 2050

%90

Nos 3 projets pour réduire 
nos émissions de CO2
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Compenser les émissions de CO2  
restantes par des projets de reforestation 

Les tonnes de CO₂ restantes produites par Vaillant Group sont compensées par l’achat de certificats de 
reforestation (certifiés Gold Standard) au Panama et la mise en place de projets de reforestation. Le 
groupe est ainsi partenaire de nouveaux projets d’aménagement paysager et de reforestation au Costa 
Rica. Jusqu’à ce que ces nouvelles zones forestières captent toutes les émissions restantes de CO2 de 
l’entreprise, Vaillant Group continuera à acheter des certificats de reforestation.
En réduisant ses émissions de CO2, Vaillant Group contribue à la réalisation des objectifs de l’Accord de 
Paris de 2015, dont l’objectif majeur est de limiter le réchauffement climatique à 1,5 °C.

Si Vaillant Group a mis en place une stratégie RSE ambitieuse pour réduire 90 % de ses propres émissions 
de CO2 pour les scopes 1 et 2 d’ici 2050, il compte influer sur ce que l’on appelle le scope 3, c’est-à-dire les 
émissions émises en amont ou en aval. Vaillant Group partage la responsabilité de ces gaz à effet de serre 
avec les fournisseurs, les employés et les clients.
Il s’agit d’émissions provenant des biens et services achetés et de celles générées dans le cadre des 
transports, des voyages d’affaires ou des déplacements domicile-travail. Cela inclut également les 
émissions causées par l’utilisation des produits de notre groupe. 
En travaillant sur des produits hautement efficaces et une technologie de régulation adaptée, nous 
permettons aux particuliers d’économiser de l’énergie et de réduire les émissions de CO2 de leur système 
de chauffage et d’eau chaude.

Empreinte carbone :  
une responsabilité partagée en matière d’émissions

 

- 90 %
d'émissions
de CO2

- 50 % d'émissions de CO2

Achat de certificats	
de reforestation

Projets de reforestation

Tonnes de CO2

10,000

20,000

30,000

40,000

60,000

2020 2030 2050

50,000
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Des actions RSE au quotidien

•  mise à disposition de véhicules électriques et de vélos à 
assistance électrique, encouragement au co-voiturage

• recyclage de l'eau de certains ateliers
• baisse de la consommation électrique (détecteurs de présence)
• tri sélectif (ampoules, piles, papier, cartouches d'impression...)
• tri des bio-déchets à l'espace restauration
•  installation de ruches et de potagers pour préserver la bio-

diversité
• cours collectif de chi gong
• espace extérieur aménagé 

Une triple
certifi cation

FOCUS SUR
NOTRE USINE 
DE NANTES 

Environnement 

ISO
14001

Qualité

ISO
9001

Santé et sécurité 
au travail

ISO
45001

Qualité
9001
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•  mise en place de robots 
collaboratifs et d'exosquelettes 
sur les lignes de production

•  formation sur les gestes de 
premiers secours 

•  actions mises en place en faveur 
de l'égalité professionnelle 

•  actuellement 42 personnes en 
situation de handicap travaillent 
chez Vaillant Group en France

•  travail dans un contexte 
international

•  31 % de femmes sur les filiales 
commerciales et industrielles de 
Vaillant Group en France

•  formations sur les biais inconscients 
et les micro-agressions

•  programmes de développement 
des compétences dédiés aux 
salariés et aux managers

•  société en pleine expansion avec 
la création de 233 nouveaux 
postes en France en 2022 

•  recherche de lieux de séminaires 
éco-responsables

• accord de télétravail
•  possibilité d'être à temps partiel 

pour un meilleur équilibre vie 
professionnelle / vie personnelle

Diversité 
et inclusion

Santé
et sécurité

Handicap

Formation

Enjeux 
société

Télétravail

Pilier Employés 

Qualité
de vie 

au travail
La qualité de vie au travail sur le site de 
Nantes a été récompensée par le « Trophée 
1001 vies » d’Harmonie Mutuelle. Ce 
Trophée a récompensé les contrats temps 
libres, les contrats séniors, la mixité 
en production, le télétravail en milieu 
industriel, les promotions managériales 
prioritairement en interne… 
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OFFRIR DU TEMPS AUX ENFANTS
Parce que notre mécénat est avant tout un mécénat humain, nous 
encourageons les collaborateurs à donner du temps aux enfants. Chacun 
s’engage à sa façon, que ce soit via un goûter de Noël, une journée tir à l’arc, 
une initiation à l’athlétisme...

DONNER DES SYSTÈMES DE CHAUFFAGE
Parce que le bien-être des enfants est primordial, nous avons offert depuis 
2013 près de 135 solutions de chauffage, de rafraîchissement et d'eau 
chaude aux villages SOS : 105 chaudières à condensation, 15 pompes à 
chaleur et 15 ballons thermodynamiques.

SOUTENIR SPORTIVEMENT L’ASSOCIATION
5 256 : c’est le nombre de kilomètres parcourus par nos collaborateurs pour 
soutenir l'association lors de l’organisation de courses sportives annuelles. 
A raison de 5 euros par kilomètres, nous avons donné plus de 20 000 euros 
à l’association pour la construction d'aires de jeux ou encore l’achat de 
matériel scolaire… 

Un mécénat pour donner de la chaleur aux enfants !

Notre engagement pour SOS Villages d'Enfants

Depuis 2013, Vaillant Group en France est mécène de l’association SOS Villages d’Enfants. 
Créée en France en 1956, l'association SOS Villages d'Enfants a pour objectif de redonner à des frères et 
des sœurs orphelins, abandonnés ou séparés de leurs parents, le bonheur de grandir ensemble dans la 
sécurité d’une vie familiale. Elle construit des villages d’enfants SOS composés d’une dizaine de maisons 
familiales regroupées ou intégrées à un lotissement. L’association défend et s’engage également dans la 
défense des droits des enfants.

Pilier Société

ORGANISER DES COLLECTES AUPRÈS DE NOS COLLABORATEURS
Nous avons créé en 2022 une collecte auprès de tous les collaborateurs de 
Vaillant Group en Europe afin d’apporter de l’aide à SOS Villages d’Enfants 
Ukraine. 
255 000 euros ont ainsi été récoltés : une belle générosité de la part de tous 
les collaborateurs !
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•  pompes à chaleur au fluide R290 (PRG - potentiel de réchauffement 
global - de 3 seulement)

• nouvelles chaudières à condensation optimisées gaz verts
• développement de chaudières 100 % hydrogène
• chauffe-eau thermodynamiques
• thermostats programmables
• systèmes solaires thermiques et photovoltaïques

Un site de production labellisé

Un approvisionnement local

Une lutte contre l'obsolescence 
programmée

Conception et fabrication de produits 
respectueux de leur environnement

Le site industriel de Nantes a obtenu en 2017 le label 
« Vitrine Industrie du Futur », un label qui 
récompense les entreprises ayant développé des 
projets novateurs en termes d'organisation de 
leur production, notamment en digitalisant leurs 
procédés. 

Nos usines privilégient un approvisionnement 
local. Par exemple le site industriel de Nantes 
utilise des matières premières dont 50  % 
proviennent de France (33 % de la région Ouest 
de la France), de 49 % d'Europe et de seulement 
1 % d’Asie.

Pilier Développement & Solutions

Les pièces de rechange considérées comme indispensables 
au fonctionnement des produits Saunier Duval sont 
commercialisées pendant une durée de minimum 15 ans à 
compter de l’arrêt de leur fabrication en série.



SDECC SAS (une société de Vaillant Group en France)
8, avenue Pablo Picasso • 94132 Fontenay-sous-Bois Cedex • Tél. : + 33 1 49 74 11 11
SAS au capital de 19 800 000 € • RCS CRÉTEIL 312 574 346
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Tous les papiers se trient  
et se recyclent

PRENDRE SOIN
DE NOTRE CLIMAT

 DANS CHAQUE MAISON 
 ET PARTOUT DANS LE MONDE


